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Goteborgs Stads styrsystem Om Goteborgs Stads styrande
dokument

o & @.@Q Goteborgs Stads styrande dokument &r vara

& & forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Vara o >
utgangspunkter * 3

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
R rattigheter och icke-diskriminering omsétts i

praktisk verksamhet genom att de integreras i

Organisation och samordning stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av

Ve och beslut om styrande dokument har en stor
AN rvtsittningar betydelse for forverkligandet av dessa principer i

stadens verksamheter.

var
systematik

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs

Stad &r lagar och forfattningar, den politiska De styrande dokumenten ska gora det tydligt
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.  bade for organisationen och for invanare,

For att forverkliga utgdngspunkterna behovs brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker och andra intressenter vad som forvintas av

har mojlighet att genom styrande dokument forvaltningar och bolag. De styrande

beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.  dokumenten ligger till grund for att utkriva
Inom Goteborgs Stad giller de styrande ansvar nir vi inte arbetar i enlighet med vad som

dokument som antas av kommunfullméktige och  4r beslutat.
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder

och bolagsstyrelser egna styrande dokument for

sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges

budget ar det Gvergripande och 6verordnade

styrande dokumentet for Goteborgs Stads

namnder och bolagsstyrelser.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Syftet med anvisningen &r att den ska konkretisera och komplettera Géteborgs Stads
policy for maltider. Anvisningen ska fungera som ett stod for méltids- och skolpersonal i
arbetet med maltider i grundskolefoérvaltningen. Dokumentet kan anvéndas som
informationsunderlag i kommunikationen med elever och vardnadshavare.

Policy och anvisning ska bidra till ett tydligt kvalitets- och servicetdnkande i
organisationen samt stréva efter en anpassning till nationellt, regionalt och lokalt antagna
bestimmelser och mal fér omradet samt mal for hallbarhet.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning géller for grundskoleférvaltningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade den 9 december 2021 om ett nytt styrande dokument for
livsmedel, mat och maltider, i form av en policy. Berérda forvaltningar fick genom
policyn i uppdrag att implementera och efterleva policyn, samt att ta fram
verksamhetsspecifika anvisningar som konkretiserar policyns tillimpning i den egna
verksamheten.

For att inhdmta kunskap och erfarenheter om aktuella forutsittningar i
grundskoleforvaltningen har dialog forts med professioner som pa olika sétt arbetar med
maltider inom skolan. Foljande professioner har bidragit i arbetet:

*  Skolledare

*  Pedagogisk personal
e Enhetschefer maltid
* Koksmastare

Dialog géllande skolmaltider och anvisningen har genomforts med representanter fran
ungdomsfullméktige for att sikerstilla elevperspektivet.
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Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument

Koppling till denna anvisning

Goteborgs Stads policy for maltider
beslutad av Kommunfullméktige den 9
december 2021

I policyn stér att berérda ndmnder ska ta
fram egna verksamhetsspecifika
anvisningar.

Goteborgs Stads miljo- och
klimatprogram for att minska stadens
miljo- och klimatpéverkan.

Sarskild koppling finns till delmal f6r
livsmedel dér Goteborgs Stads inkdp
bidrar till att frdimja biologisk mangfald
och minska klimatpaverkan.

Goteborgs Stads avfallsplan 2021 — 2030

Anger mél for avfallsforebyggande i
kommunens verksamheter diribland for
minskat matsvinn och anvindning av
engangsartiklar vilka har sérskild vikt for
maltidsverksamheten.

Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och
upphandling

Anger krav vid inkop for att bidra till en
battre miljo och ett hallbart samhalle.
Hallbart innebér hinsyn till miljo
inklusive cirkuléra principer, etisk handel,
foretags sociala ansvar med flera.

Goteborgs Stads forbud mot jordnotter,
nétter, mandel och sesam i forskola och
skola.

Koppling till pusselbiten siker.

Stodjande dokument

Grundskoleforvaltningens riktlinje for fri och subventionerad kost (pedagogiska méltider)

Grundskoleforvaltningens riktlinjer for specialkost och anpassade maltider

Grundskoleforvaltningens riktlinje for tillgdngliga larmiljoer

Grundskoleforvaltningens rutin for inkdp

Grundskoleforvaltningens lokalvardsrutin

Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for maltider i skolan
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Anvisning

Skolmaltider nar alla elever och har en unik potential att frimja héallbara och hdlsosamma
matvanor hos den yngre generationen, som kan besté dven i vuxen &lder.

Maltiden har betydelse for hédlsan, men &r ocksé en forutséttning for trivsel och lérande.
En medveten schemaldggning av skolmaltiden, pedagogiska maéltider tillsammans med en
bra maltidsmiljo ger eleven tid att dta i lugn och ro, skapar en gynnsam miljé och bidrar
till att gora maltiden till en viktig och positiv del av skoldagen. Genom maéltidsrdd som en
del av den pedagogiska verksamheten far eleverna mdjlighet att paverka maltidernas
innehall och maltidsmiljons utformning. Det ger ocksa mdjlighet att skapa intresse och
dialog kring héllbarhet, milj6, matens ursprung och hur maten paverkar hélsan.

I skollagen (2010:800) star det att eleverna ska erbjudas néringsriktiga maltider och
livsmedelslagen (2006:804) stéller krav pa att maten ska vara siker. Rektor ansvarar for
att gillande lagar efterlevs. Méltidsverksamheten ansvarar for att servera maltider av god
kvalitet till alla elever i Goteborgs Stads kommunala grundskolor och anpassade
grundskolor.

Livsmedelsverkets maltidsmodell med pusselbitarna god, integrerad, trivsam, miljosmart,
néringsriktig och séker ligger till grund for utformningen av Géteborgs Stads policy for
maltider och grundskoleforvaltningens anvisning.

INTEGRERAD

[llustration av Livsmedelsverkets maltidsmodell.
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Goda maltider i grundskoleférvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéndertas goda maltider genom att:

Dagligen servera ett sdsongsanpassat salladsbord.

Ha som norm att servera 2 matritter dagligen, varav en alltid ar vegetarisk.
Maltiderna &r kénda och omtyckta matrétter i kombination med nya smaker som
utmanar eleverna.

Maltids- och skolpersonal tipsar och uppmuntrar eleverna att viga testa nytt.

Goda maltider enligt policy for maltider

Véra matgéster upplever att maten dr véllagad och aptitlig och att den erbjuds pa ett sétt
som ger lust att dta. Matgésterna méarker att personalen tar hansyn till deras
smakpreferenser och erbjuder dem alternativ. Samtidigt kdnner gésterna sig uppmuntrade
att testa nya smaker och inspirerade att grundldgga goda och sunda matvanor.

Maten ska vara véllagad, utbudet ska anpassas utifran varje malgrupp och det ska
erbjudas alternativ.

For att 6ka chansen att matgésterna far till sig néring, vicka intresse och
uppmuntra till att provsmaka ska maten presenteras pa ett inbjudande och aptitligt
sétt.

Matgésternas preferenser ska respekteras, likasa deras egna initiativ att prova
olika smaker. Personalen ska i sitt agerande skilja mellan personliga
uppfattningar om smak och den professionella rollen.

Pusselbit "god” ur Livsmedelsverkets mdltidsmodell.
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Integrerade maltider i grundskoleférvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéndertas integrerade méltider genom att:

* P& skolan finns forum dér elever far méjlighet till inflytande och dialog med
maltidspersonalen. Rektor ansvarar for att mojliggéra méltidsforum pé skolan.

» Relationer och kontaktytor mellan elever, skolpersonal och méltidspersonal pa
skolan &r viktiga och tillvaratas. Det kan exempelvis goras genom att bjuda in
maltidspersonalen for att presentera sig pa en arbetsplatstraft (APT), genom att
arrangera elevpraktik i koken eller genom att arbeta med gemensamma teman for
att mat och maéltider ska tillvaratas som resurs i det pedagogiska arbetet.

*  Enhetschef méltid bjuder in rektor, eller den som rektor utser, till
uppfoljningsdialog for att f6lja upp méltidsuppdraget.

* Rektor tillsammans med maltidsverksamheten ska arbeta for en trivsam
maltidsmiljd, det kan till exempel géras genom schemalagda maltider.

*  Skolpersonal mgjliggor for en lugn matsituation och lirande samtal genom att
prata om maltiden pa lektionstid, f6lja eleverna till skolrestaurangen pé utsatt tid
och var en vuxen forebild for eleverna under maltiden.

Integrerade maltider enligt policy for maltider

Vara matgéster ser fram emot och njuter av méltiden som en del av dagens upplevelser.
De uppfattar att maltiden ger mojlighet for reflektion, aterhdmtning och gemenskap.
Matgésterna kanner att de blir lyssnade pa och kan péaverka sin dag och sina maéltider.

* Maltiden ska organiseras sa att tillrackligt med tid ges for att dta i lugn och ro och
att méltiderna fordelas jaimnt dver dagen.

* Det systematiska kvalitetsarbetet i organisationen ska inkludera
maltidsverksamheten. Rad eller forum dar matgéster, maltidsverksamhet och
ovrig (kédrn-)verksamhet och ar representerade ska hallas for att sékerstélla
inflytande pa utférande och utveckling.

» [ forskola och skola ddr maltiden &r en del av den pedagogiska verksamheten, ska
pedagoger och dvrig personal, som vuxna forebilder, sitta ned med barnen och
dta samma mat for en lugnare matsituation och larande samtal.

* Inom dldreomsorg och funktionsstod, ska personalen vara sérskilt lyhord for
individens 6nskemaél och preferenser kring maltiden och maltidssituationen
anpassas dérefter. Det kan handla om behov av avskildhet, extra tid, eller social
stimulans och gemenskap. Det kan ocksa handla om flexibla méltidslésningar
som att servera mindre och fler naringstdta maltider. Dygnsfastan far ej 6verstiga
elva timmar.

INTEGRERAD

Pusselbit "integrerad” ur Livsmedelsverkets mdltidsmodell.
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Trivsamma maltider i grundskoleforvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéndertas trivsamma maéltider genom att:

* Gemensamt ansvar for maltidspersonal, skolpersonal och elever att skapa de
bista forutsédttningarna for en trevlig och trygg méltidsmiljo for alla.

*  Gott bemotande och god service ar viktiga ledord i arbetet med maltiden.

«  Maltidspersonal ser till att lokalvardsutrustning finns tillgénglig och stdttar vid
behov och mojlighet for att halla maltidsmiljon ren och fréasch.

* Samarbete och dialog med enheten for lokalférsorjning gillande utformning av
skolrestaurang vid nybyggnation.

»  Skolpersonal mojliggér for en lugn matsituation och lidrande samtal genom att
prata om maltiden pa lektionstid, folja eleverna till skolrestaurangen pé utsatt tid
och var en vuxen forebild for eleverna under méltiden.

Trivsamma maltider enligt policy for maltider

Véra matgister upplever att stimningen och miljon dr vilkomnande och bjuder in till att
sitta ned, koppla av och njuta av maten. Gésten kinner att personalen dr angeldgen om att
maltidsstunden blir en hdjdpunkt pa dagen och kénslan forstirks av att det dr behagligt
och trivsamt i lokalen.

*  All personal som pé olika sétt bidrar till eller deltar i maltiden, ska med sitt
personliga agerande gora allt for att maltidsmiljon ska upplevas trivsam och
trygg. Ett vilkomnande och respektfullt bemoétande ar en sjdlvklarhet.

* Den fysiska miljon ska vara ren och frasch och utformad utifran malgruppernas
behov. Inredning och mdblering ska i mojligaste mén bidra till en behaglig
ljudnivd, god belysning, angendm miljo samt en vélfungerande logistik kring
maltiden.

Pusselbit "trivsam” ur Livsmedelsverkets maltidsmodell.
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Miljosmarta maltider i grundskoleforvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéndertas miljosmarta méltider genom att:

*  Menyplanering for att minska férvaltningens miljopaverkan.

*  Mitning och uppfoljning av koldioxidekvivalenter per serverad portion.

»  Maltidspersonal, skolpersonal och elever tar gemensamt ansvar och &r aktiva i
arbetet med att minska svinnet.

*  Frukt, gronsaker och rotfrukter dr sdsongsanpassade.

* Normen ar att andelen ekologiska livsmedel ska oka.

* Minska anvéndningen av engéngsartiklar.

Miljosmarta maltider enligt policy for maltider

Véra matgiéster upplever att verksamheten arbetar aktivt for att minska sin negativa miljo-
och klimatpéverkan i alla moment frén jord till bord”. Matgésterna kadnner ocksé att de
far st6d 1 ambitionen att minska sin egen péverkan.

*  Goteborgs Stad ska verka for att minska milj6- och klimatpéverkan i hela
livsmedelskedjan fran primérproduktion av livsmedel, till maltider och avfall
genom att:

- livsmedel som k&ps in, produceras, transporteras och tillagas med sa liten miljo
och klimatpaverkan som mojligt.

- miljoméltider &r forebild i méltidsplaneringen for att 6ka medvetenheten om
matens miljopaverkan, tdnka kritiskt kring val och fraimja en hilsosam matkultur.
En miljomaltid ar baserad pa miljomarkta, sdsongsanpassade ravaror, bestar av en
stor andel vegetabilier och baljvixter och tar hdnsyn till etiska aspekter.
Maltiderna ska klimatberéknas.

- ravaror som producerats enligt Goteborgs Stads definition for lokalproducerat,
viljs om mojligt i forsta hand, sa ldnge inkopet foljer lagstiftning och
bestimmelser for inkdp- och upphandling.

- anvindningen av engangsartiklar ska vara sparsam och minska érligen i
enlighet med beslutade mal.

- maltidsordning, schemaldggning, tillagning och servering ska uppmuntra till att
maten dts upp s att matsvinnet minskar. Matsvinn ska métas och f6ljas upp.

*  Matgésterna ska uppmuntras att delta i arbetet med att minska miljo- och
klimatpaverkan fran maltiderna.

Pusselbit "miljésmart” ur Livsmedelsverkets maltidsmodell.
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Naringsriktiga maltider i
grundskoleforvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéandertas naringsriktiga maltider genom att:

» Salladsbord placeras tidigt i serveringen.

* Presentation av maltiden genom exempelvis referensbild.

* Ha som norm att servera 2 matrétter dagligen, varav en alltid dr vegetarisk.
* Naringsberdkningar i kostdatasystemet.

Naringsriktiga maltider enligt policy for maltider

Véra matgéster upplever att de far energi och ork av maten som serveras och ar trygga
med att vi ser till att de far den niring de behover. Gésterna upplever att personalen alltid
visar stor respekt for deras egen ritt att vilja och kan darfor inspireras till hdlsosamma val
och matvanor.

* Maltiderna ska planeras med stdd av nordiska Naringsrekommendationer och
Livsmedelsverkets rad och riktlinjer. Menyerna ska naringsberdknas for att
sdkerstélla ratt naringsintag.

*  For matgister som riskerar undernéring ska matlusten och energiinnehallet ga
fore néringsriktighet.

Pusselbit "ndringsriktig” ur Livsmedelsverkets maltidsmodell.
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Sakra maltider i grundskoleférvaltningen

I grundskoleforvaltningen omhéndertas sdkra maltider genom att:

»  Utbildad och kompetent personal finns i samtliga kok.

*  Maltidspersonal ska kunna informera om matens innehall samt om det ingér
allergener i maten.

*  Kontinuerligt erbjuda kompetensutveckling till alla som arbetar i kdket och kring
maltiden med kunskap om livsmedelshygien.

*  Specialkost ska tillhandahallas om elever behover det av medicinska skal.

*  Notter, mandel, jordnétter eller sesamfro far inte forekomma som ingrediens i
grundskoleforvaltning.

Sakra maltider enligt policy for maltider

Vara matgéster upplever att maten &r friasch, att maltidsmiljon &r ren och att hygienen ar
god. De som ér i behov av specialkost eller har allergier kdnner att de tryggt kan forlita
sig pa att det finns kompetens och rutiner som stddjer dem i en sidker kosthéllning.

*  Verksamheten ska ha dokumenterade och littillgédngliga rutiner f6r hur
mikrobiologiska, kemiska och fysikaliska risker i livsmedelsproduktionen
hanteras, forebyggs, kontrolleras och atgérdas - 4ven da matgéster hjélper till med
mat- och méltidsforberedelser.

*  Verksamheten ska ha rutiner for att sékerstélla att personer med allergi och
overkénslighet inte blir sjuka av maten. Som en del i detta ska matrétterna alltid
presenteras med rattens namn och innehall pa ett sétt som &r anpassat till
malgruppens mdjligheter att forsta den.

* Den som ir i behov av specialkost ska erbjudas detta samt fa hjilp och stod kring
sin kosthéllning. Specialkosten ska bygga pa korrekta diagnoser och utredningar
och sdkerstéllas i regelbunden dialog med varden. Anpassad eller alternativ kost
av andra skél ska utformas i samrad mellan matgésten, berérda verksamheter och
vid behov nérstaende.

SAKER

Pusselbit "sciker” ur Livsmedelsverkets mdltidsmodell.
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